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Forord

2022 var annu ett ar som formades av flera stora handelser. AJ Produkter navigerade fram-
gangsrikt igenom de utmaningar som uppstod samtidigt som vi 0kade véara hallbarhetsinsatser

och levererade ett solitt resultat.

Den europeiska ekonomin visade tecken pa &terhamtning i bérjan av
2022 efter ett par &r praglade av restriktioner till f6ljd av pandemin.
Aven om aterhamtningstakten varierade mellan vara marknader
fanns det en 6kad efterfriagan p& vart B2B-sortiment, nar manniskor
atervande till arbetsplatserna och vi sdg en férskjutning fran kon-
sumentledet pa alla marknader.

Utbyggnationen av centrallagret narapd férdubblade lagerytan, vilket
redan &terspeglats i forbattrad leveranssikerhet pé alla marknader
och minskade transportutslapp kopplat till tillfalliga lager under
hbégsasong.

Det bedrévliga kriget i Ukraina som inleddes februari 2022 skapade
extra osdkerhet pé de flesta marknader. AJ Produkter agerade snabbt
genom att omedelbart avsluta alla affarer med leverantérer fran
Vitryssland (inga affarsférbindelser fanns med Ryssland). Vi har
aven donerat 2 miljoner kronor till valgérenhetsorganisationer som
stddjer den humanitara krisen i Ukraina.

Inflationen &terkom som en stor utmaning under &ret, d& den nidde
sin hégsta niva pa tio &r i euroomridet. Den 6kade inflationen be-
rodde p& ménga faktorer sdsom stérningar i leveranskedjor, hdgre
energipriser och en 6kning av efterfridgan nar ekonomierna 6ppnade
igen. Volatiliteten kopplat till rdvaror, energi och transporter minskade
vara marginaler under 2022, vilket resulterade i storre prisékningar
4n normalt inom de flesta affirsomradena.

AJ Produkters digitaliseringsresa fortsatte att utvecklas nar vi
slutforde installationen av HRM-systemet for att effektivisera alla
HR-relaterade processer pa alla marknader. Vi investerade ocksa i
ett nytt molnbaserat affarssystem, som borjade rullas ut 2022 med
ett slutdatum satt till 2023. Det ska effektivisera processer 6ver
hela koncernen och hjilpa véara silj- och ekonomiteam att fokusera
mindre p& administration och mer p& vardeskapande aktiviteter for
vara kunder i framtiden.

Vi gjorde dven framsteg i vart miljémassiga hallbarhetsarbete. Pa
huvudkontoret képtes solcellspaneler in med toppeffekt p4 500 kW,
beslut togs om att byta ut alla tjanstebilar till el- och hybridbilar i
Sverige och resurser avsattes for att arbeta med livscykelanalyser
och miljévarudeklarationer av vart sortiment.

Under hésten genomférde vi pA AJ Produkter ett generationsskifte:
grundaren Anders Johansson éverldmnade da vd-rollen till Enock
Johansson. Den 6évergdngen kan ses som en tydlig symbol fér hur
vi som familjeforetag alltid varnat lite extra om vad vi ldmnar vidare
till kommande generationer. Att ta ansvar for framtiden &ar en del av
vart DNA - liksom av véar vardegrund.

Vi ser fram emot att fortsatta resan tillsammans med medarbetare,
kunder och partners fér att géra hallbarhet till en naturlig del av var
verksamhet. Vi hoppas att du far en god bild av véra hallbarhetsin-
itiativ i denna rapport. Trevlig ldsning!

ENOCKJOHANSSON
VD

Dettaar AJ Produkter AB:s sjatte hallba srapport och avser rakensk aret 2022. Hal rten omfattarAd Produkter AB (6566190-7329),
helagtdotterbolag till AJ Postorder AB. barhetsrapporten ar uppratt: enlighet med bestamm e nanlR sedECR o Aot

Styrelsen for AJ Produkter AB har vid undertecknandet av-ars- och koncernredovisningen éven godkant hallbarhetsrapporten:
Férord | HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Hallbar
utveckling
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Globalt hallbarhetsarbete

| den héllbara utvecklingen har vi alla ett ansvar, inte minst for kommande generationer. Det [ter
stort och det kan k&nnas 6vermaktigt, men att inte gora ndgot alls &r inte ett alternativ. Vi kan alla,
i bdde sma och stora sammanhang, andra vara beteenden, hitta nya l6sningar for att paverka och
bidra till att jordens resurser aven kommer att racka till framtida generationer.

BAKGRUND

Under 1960-talet lyftes miljoskador och oro for nedsmutsning av
luft, jord och vatten samt skogsskovlingar fram mer. FN hade dittills
fokuserat pé fred, fattigdomsbekampning och manskliga rattighe-
ter, men 1972 pa Stockholmskonferensen kom dven natur och miljé
in p4 agendan. Denna konferens ses som den férsta milstolpen
i FN:s arbete kopplat till Hallbar utveckling.

Begreppet Hallbar utveckling blev globalt 1987 nér det lanserads av
Brundtlandkommissionen® i rapporten "Var gemensamma framtid”.
Deras definition av Hallbar utveckling &r:

"’ En hallbar utveckling ar en utveckling
som tillfredsstaller dagens behov utan
att dventyra kommande generationers
mojligheter att tillfredsstalla sina behov.,,

2015 antog FN:s medlemsldnder Agenda 2030, som innehaller
17 Globala méal med syfte att uppnd en miljemassigt, socialt och
ekonomiskt hallbar utveckling fram till &r 2030. Alla varldens lAnder
ska bidra till att vi uppnar malen, dar de rika landerna ska ga fore
och bidra mest.

s"',‘ AGENDA 2030, FN:S GLOBALA MAL

= = Minska fattigdom och ojamlikheter, framja
red, l6sa klimatkrisen, av alla och overallt.
YR fred, 16sa kiimatkri lla och Gveralt
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OCHSAMHALLEN FORANDRINGARNA

GODHALSAOCH GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENTVATTEN OCH ANSTANDIGA

KLIMATMAL

Samma &r (2015) tecknades ocksd FN:s klimatavtal, dven kallat
Parisavtalet. Parisavtalets mal &r att né ett globalt netto nollutslépp
av koldioxid &r 2050. EU har darutéver som mal att utslappen ska
minska med minst 55 % till 2030, i férhallande till baséret 1990.
Sveriges mal r att né ett netto nollutsldpp &r 2045. IPCC? faststaller
i en delrapport att det &r den manskliga paverkan som ligger bakom
den globala klimatuppvarmningen. Den snabba uppvarmningen pé
jorden orsakas av var forbranning av kol, olja och naturgas och hur
vi utarmar ekosystemen pa jorden.

PARISAVTALET, FN:S KLIMATAVTAL

Hall den globala uppvarmningen vl under 2 °C,
med sikte p att inte dverstiga 1,5 °C.

OMSTALLNING

Takten i miljdarbetet behdver 6ka och hela samhallet behdver vara
delaktigt, for att vi ska kunna lAmna 6ver ett samhalle dar de stora
miljéproblemen ar l&sta till kommande generationer.

Tyvarr gar inte utvecklingen &nnu &t ratt hall. World Overshoot Day
skjuts aterigen framat. Den 28 juli hade manskligheten férbrukat alla
biologiska resurser som jorden &terskapar under ett ar. | Generations-
malet, som &r vagledande for miljdarbete i Sverige, anges de fyra
viktigaste forbattringsomradena: biologisk mangfald, ekosystem,
hushéllning med naturresurser och miljépaverkan fran den svenska
konsumtionen.

L FN:s varldskommission for miljo och utveckling (eng. UN World commission on
Environment and Development)

2 Intergovernmental Panel on Climate Change, FN:s vetenskapliga klimatpanel

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH

SANITETFOR ALLA ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK

T".I.\Iﬂy
M|

HAV OCHMARINA 1 EKOSYSTEMOCH 1 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE
BIOLOGISK INKLUDERANDE OCHGLOBALT
MANGFALD SAMHALLEN PARTNERSKAP = =
‘-»‘ an
=
0 GLOBALA MALEN
— for héllbar utveckling

Hallbar utveckling | HALLBARHETSRAPPORT 2022
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AJ Produkter ar ett entreprendrsdrivet foretag som startade 1975. Vi vill skapa smarta arbets-
miljoer och losningar for kontor, lager, industrier, skolor och offentliga miljoer. Genom att géra
hallbarhet till en del av verksamheten arbetar vi for att stodja den héllbara utvecklingen,

klimatmélen och omstéllningen.

VAR VISION

Vi gor det enkelt for alla att fa en battre arbetsmiljo.

VAR MISSION

Vi ar entreprendrer som skapar smarta arbetsmiljéer och l6sningar
fér kontor, lager, industrier, skolor och offentliga miljéer. Vart erbju-
dande kombinerar héllbarhet, medvetenhet och personlig service
med ratt kvalitet och pris. Vi levererar det med kunden i fokus, pa
ett vanligt satt.

VAR VAG FRAMAT

Vi har varit en del av ménniskors vardag i nastan 50 ar. AJ Pro-
dukter ar grundat i Sverige och har sitt ursprung fran ett omrade
kant for sin starka entreprendrsanda och att arbeta tillsammans.
Med skandinavisk design skapar vi hallbara och smarta lésningar
for olika arbetsmiljder.

Vi gor vardagen enklare, vi goér den friktionsfri. Det betyder att
varje dag forlitar sig miljoner manniskor i 19 ldnder p& oss nir de
undervisar, lar sig, packar, reser, laker och leker. Vi ar stolta dver
vart bidrag och fast beslutna att fortsitta var resa tillsammans
med vara kunder for att forma en &nnu battre arbetsplats.

| var strategi fokuserar vi p4 att vara kundcentrerade och arbeta
i en effektiv, andamalsenlig verksamhet grundad i hallbarhet och
digitalisering, s& att manniskor kan vara en del av nagot storre,
att skapa och att gora en férandring for att bli sitt basta.

Vi ar valdigt engagerade nar det galler
att fa folk att ma bra jobbet.

ENOCK JOHANSSON, VD

VARA VARDEORD - VART SATTATTVARA

Véra fyra vardeord utgér grunden och tydliggor vart sitt att vara
gentemot varandra internt, externt och i samhallet.

De fungerar som en guide for vart arbete och paverkar beslut pa alla
nivéer i organisationen.

| HALLBARHETSRAPPORT 2022
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AJ Produkter bedriver forsaljning i 19 lander. Vi har egen tillverkning i tre fabriker, vilka ingari
produktionsbolaget som finns i AJ-koncernen.

ORGANISATIONEN
AJ Produkter ar ett till 100 % familjedgt foretag, med huvudkontor
och centrallager i Halmstad samt séaljkontor i Sickla. | foretaget 47 ari branschen

ingér 13 dotterbolag placerade i Europa och ett inképskontor i Kina.
I AJ-koncernen finns ett produktionsbolag med tre enheter beldgna
i Polen, Slovakien och Litauen, med tillverkning av kontors- och 13 dotterbolag
skolmabler, forvaringsskéap, pallstall samt skarmvaggar och soffor.
Produktionsenheten i Litauen férvarvades hdsten 2022.
B fabriker

AJ Produkter och de tre fabrikerna omfattar idag cirka 1100 an-
stéallda. | hallbarhetsrapporten 2022 redovisar vi for AJ Produkter

samt inkluderar vara tre fabriker. Fabrikerna inkluderas framforallt 11 0 0 medarbetare
med fokus pa resurser och i klimatberakning.
Under aret forvarvades dven bolaget DPJ Holding AB till AJ-koncer- 1“ 500 produkter i sortimentet

nen, vilka kompletterar AJ Produkters position och kundbas. Bada
bolagen kommer att verka var for sig, som separata varumarken

och organisationer. 19 léander

| koncernstrukturen finns ocksa bolag som &ger och forvaltar

skogsmark i Sverige och Lettland samt de egna fastigheterna. 5“0 000 .
kunder runt om i Europa

Med vart ursprung i Hylte har skogen alltid funnits néara. | skogen P

finns ekonomiska, sociala och biologiska varden. Skogen &r viktig
ur manga perspektiv och med certifieringar som FSC och PEFC
framjas dessa varden samt ett hallbart skogsbruk.

fom

=

AJ Produkter

Sverige
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Norden Baltikum Vasteuropa Centraleuropa
Norge Lettland Irland Polen
Finland Litauen Storbritannien Tjeckien
Danmark Estland Osterrike Slovakien

Tyskland

AJ Produktion
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AJ Metal Design AJ Furniture UAB Kalvarijos
Factory Baldai

HALLBARHETSRAPPORT 2022 |
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Klimatférandringarna berdr oss alla och utmaningen med
att minska den globala uppvarmningen ar kritisk att l6sa.
Det &r vart ansvar att agera i var virdekedja och fokusera
pd att minska utsldppen dar det ger stérst effekt och
dar vi mest kan paverka. Det handlar inte enbart om att
minska vara klimatutsldpp, utan ocksé om hur vi paverkar
miljo och manniskor genom hela vardekedjan - i processer
och transporter fran ravaror, till produktion av produkter
hos leverantor och pa véara fabriker, till kontor och lager,
i forsaljningsledet, vidare till anvandning hos kund samt
hantering av vara produkter efter anvandning.

=
° =1

Leverantdrer

LEVERANTORER

AJ Produkter samarbetar med over 300 leverantorer. Egen
produktion star for 40 % av de totala inkopen. Totalt finns
88 % av inkdpsvolymen i Europa, endast 12 % i Asien. |
Asien har vi egen personal pa plats, vars framsta uppgift
ar att se till att de asiatiska leverantorerna uppfyller de
krav som stélls. Vi gor [6pande leverantérsutvarderingar
som stérks upp med véart CSR-arbete i leverantorskedjan.
Kriterier sésom manskliga réattigheter, arbetsratt, kvali-
tets- och miljékrav samt antikorruption ar centrala i vart
inkdpsarbete.

O
Y
I )
Produktion Transport

HUVDKONTOR OCH LAGER

AJ Produkters huvudkontor och centrallager ar bela-
get i Halmstad och byggdes &r 2012. En utbyggnad

av fastigheten p& 28 000 m? p&bdrjades véren
2021, vilken blev klar 2022 och den totala ytan

uppgar nu till 54 000 m?. P& plats i Halmstad finns
300 anstallda.

|

==

Huvudkontor och Lager

Ly
Em!

Forsiljning

FORSALINING

AJ Produkter har forbattrat arbetsplatser i mer an 47 ar. Vi erbjuder
ett sortiment med 14 500 produkter for kontor, skola, lager och
industri - genomtankta helhetslosningar som skapar en trivsam
och praktisk arbetsplats. Vi séljer via e-handel, katalog, avtal och
projekt, och satter alltid kundens behov i fokus. Vara kunder har
alltid mojlighet att gora ett kop via nétet, att prata med séljare via
telefon, chatt eller mejl samt att traffa oss i var butik.

oo

Distribution Kund och Anvandare

PRODUKTION

POLEN — AJ FURNITURE FACTORY

P& AJ Furniture Factory sker produktion av tramobler for anvand-
ning i bland annat kontors-, skol- och verkstadsmiljcer. Fabriken
har varit en del av AJ-koncernen sedan 1996, d& en liten snicke-
rianlaggning i Slupsk forvarvades. Fabriken har expanderat under
aren och pa foretaget finns idag 276 anstallda. | &r togs en ny
produktionshall i bruk p& 8 400 m?2. Fabriken &r certifierad som
en FSC-godkand tillverkare, vilket innebér att vi kan képa in och
hantera travaror fran FSC-certifierade leverantérer.

SLOVAKIEN — AJ METAL DESIGN

Pa AJ Metal Design sker produktion av metallmobler, sdsom
forvaringsskap, skolskap, pall- och hyllstall. P4 1990-talet borjade
fabriken att tillverka produkter for AJ-koncernen och 2016 blev den
en del av koncernen. Fabriken ligger i omradet HrnCiarovce nad
Parnou och har 236 anstallda.

LITAUIEN - UAB KALVARIJOS BALDAI

Sedan 2016 har AJ varit delagare i mobeltillverkningsforetaget

UAB Kalvarijos Baldai, men hdsten 2022 blev forvéarvet klart och
foretaget ar nu en del av koncernens produktionsenhet. UAB Kal-
varijos Baldai ar specialiserade pa tillverkning av textila mobler, till
exempel ljudabsorbenter och soffor. Fabriken ligger i den litauiska
staden Kalvarija, cirka 170 km véster om huvudstaden Vilnius, och
har 62 anstallda.

TRANSPORT OCH DISTRIBUTION

Transport och distribution utgor en vasentlig del av
vara vaxthusgasutsléapp genom hela vardekedjan.
Bade véra interna och externa transporter inkluderas
i klimatberégkningen i ar och presenteras langre fram
i rapporten. Genom bland annat val av transportslag
och samarbete med speditérer ska vi minska véra
utslépp och var anvandning av fossila branslen.

KUND OCH ANVANDARE

Vara kunder finns i 19 lander. Vi har egna dotterbolag i 13 av dessa
lander, i de ovriga sker forséljning via agenter. Den storsta mark-
naden &r i Norden, foljt av Baltikum, Mellaneuropa samt brittiska
darna.

P4 var kundlista &terfinns allt frdn smé och medelstora foretag till
stora multinationella féretag och statliga organisationer.
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For att uppdatera AJ Produkters héllbarhetsstrategi genomfdrdes under &ret marknadsanalys,
riskanalys, intressentdialog och véasentlighetsanalys. Tio hallbarhetsfrdgor fordelade i tre
fokusomraden prioriterades, vilka AJ Produkter kommer att fokusera sitt hallbarhetsarbete

och rapportinnehdll pd framover.

UPPDATERAD VASENTLIGHETSANALYS 2022

AJ Produkters tidigare vasentlighetanalys genomfordes under 2018.
For att sdkerstélla dess fortsatta relevans genomférdes en uppda-
terad intressentdialog och vasentlighetsanalys under vintern 2022.
Den senaste vasentlighetsanalysen syftade till att uppdatera AJ
Produkters vasentliga héllbarhetsfragor. Intressentdialogen inklu-
derade fler intressenters perspektiv dn den tidigare analysen samt
en kartlaggning av AJ Produkters inverkan pa hallbar utveckling.

Férutom intressenternas perspektiv pa paverkan genomférdes en
marknadsanalys och riskanalys, for att ge insikt i de fragor dar
AJ Produkter har mest genomslag. Foretagets mest vasentliga
fragor identifierades utifran resultaten fran dessa analyser och
intressentdialogen.

INTRESSENTDIALOG

AJ Produkter genomférde en strukturerad intressentdialog under
vintern 2022 for att battre forsta var paverkan p& miljén, ekonomin
och manniskorna, inklusive deras manskliga rattigheter, samt vara in-
tressenters forvantningar pa vart hallbarhetsarbete. Dialogen bestod
av kvalitativa intervjuer och en interaktiv workshop. Sju kvalitativa
intervjuer genomférdes med en av vara vice VD:ar, representanter fran
véra dotterbolag i Norge, Danmark och Irland, verkstéllande direktdren
for vara fabriker i Polen och Slovakien, samt representanter fran var
fabrik i Polen. En interaktiv workshop hélls med representanter fran
vart huvudkontor i Sverige for att utvardera foretagets paverkan pa
de olika fragorna i var virdekedja. Resultatet av intressentdialogen
anvandes for att direkt informera vasentlighetsanalysen.

TRE FOKUSOMRADEN - TIO HALLBARHETSFRAGOR

HALLBARHETSSTRATEGI

Med bas i féretagets vasentlighetsanalys har hallbarhetsstrate-
gin uppdaterats och fordjupats, vilken nu omfattar féljande tre
fokusomraden: Resurshantering, Manniskor och Hallbar styrning.

Inom dessa fokusomréden har tio hallbarhetsfragor prioriterats.
Tanken framat &r att 6ka var kompetens och kunskap inom dessa
hallbarhetsfragor. De kommer dven ingjutas i verksamheten och
utgéra grunden fér framtida rapporter.

Resurshantering Manniskor Hallbar styrning
« Klimatpaverkan och « Var arbetsmiljo - Vart valmaende « Affarsetik och antikorruption
neutralitet och kompetens
« Hallbarhetsarbete och styrning
¢ Energianvandning e Manskliga rattigheter i leverantors-
kedjan

¢ Materialanvandning

» Kunders hilsa och vilméaende

¢ Avfallshantering inklusive
farligt avfall

e Cirkulara losningar

HALLBARHETSRAPPORT 2022 |

| HALLBARHETSRAPPORT 2022

13



| fokus

Klimatpaverkan

Berakning enligt GHG-protokollet ger oss kontroll och identifierar mojligheter att minska vara
utslapp. Bade pa verksamhets- och produktnivd pagar arbete med att samla in och berdkna

vara vaxthusgasutslapp.

KLIMATBERAKNING

For att kunna géra mer fokuserade handlingsplaner och mal, behé-
ver vi ocksd veta hur mycket vi slapper ut och var i vardekedjan vi
har véra stérsta klimatutslépp. Vi har bérjat att klimatrikna enligt
GHG-protokollet* utifrdn Operational control approach.

Fran &r 2022 rapporterar AJ Produkter i Sverige, dotterbolagen och de
tre produktionsenheterna in data. Vi beraknar vara direkta utslapp i
Scope 1och indirekta utslapp i Scope 2. | Scope 3 redovisar vi utslapp
fran Inkdpta transporter, Avfallshantering i den egna verksamheten
och Tjansteresor?. Planen &r att successivt redovisa fler indirekta
utslapp i Scope 3.

Elférbrukningen i Polen utgor idag den storsta delen av vara klimat-
utslapp kopplade till el och uppvarmning. Darefter kommer paverkan
fran férbranning av naturgas i Slovakien. Inkdpta transporter utgér
den stérsta delen av véara totalt redovisade klimatutslapp.

2022 gick vi dver till att berdkna i ESG-rapporteringsverktyget Position
Green. Vi har rdknat om utsléappen fér 2021 baserat pa uppdaterade
utslappsfaktorer. Detta har lett till att vara vaxthusgasutslépp fran
varme och el fér 2021 6kat jamfort med forra &rets rapportering, vilket
bland annat beror pa en uppgang av fossila branslen i residualmixen.

®
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De viktigaste externa kallorna som ligger till grund for berdkningarna
i denna rapport &r: International Energy Agency (IEA/OECD), Depart-
ment for Environment, Food & Rural Affairs (DEFRA), Association of
Issuing Bodies (AIB) and Network for Transport Measures (NTM).

* GHG-protokoll - Greenhouse Gas Protokoll. En global standard som anvands for
att underlatta organisationers rapportering av vaxthusgasutslapp.

2 DA vi &nnu inte haft forutsattningar att samla in data for komplett Scope 3
exkluderar vi for ar 2022 féljande aktiviteter: Inkopta varor och tjanster,
kapitalvaror, bransle- och energirelaterade utslapp, pendlingsresor, inhyrda
tillg&ngar, bearbetning av sald produkt, anvandning av salda produkter,
avfallshantering av sélda produkter, uthyrd tillgang, franchise och investeringar.

SCOPE PER KALLA (ton CO.€)

Scope 1 2022
Stationar forbranning 981
Interna fordon 194
Lackage av koldmedier 2
Scope 2

Inkopt el (platsbaserad) 2918
Inkdpt el (marknadsbaserad) 3216
Inkopt varme 23
Totala utslipp Scope 1 och 23 4 416
Scope 3

Inkdpta transporter 3843
Avfallshantering i den egna verksamheten 103
Tjansteresor 2563
Totalt for redovisade aktiviteter r 2022° 8 615

* Baserat p& den marknadsbaserade Scope 2-siffran

Resurshantering | HALLBARHETSRAPPORT 2022

16



16

TRANSPORTER

En av de stdrsta utmaningarna i det globala klimatarbetet &r att
minska transporters utsldpp och darmed avtrycket p& miljé och
klimat. PA AJ Produkter &r transporter en prioriterad miljéaspekt
samt en prioritet i denna hallbarhetsfraga.

INTERNA TRANSPORTER

Tidigare ar har vi redovisat totalt koldioxidutsldpp samt gram CO>/
km frén tjanste- och poolbilar 4gda i Sverige. Fér fordon som organi-
sationen &ger eller kontrollerar (gda eller leasade bilar) redovisar vi
i ar enligt GHG och inkluderar dven dotterbolag och fabriker.

2022 tog AJ Produkter i Sverige beslut om att byta ut alla tjans-
tebilar till el- eller hybridbilar. 40 bilar har képts in, vilka ska vara
fardiglevererade senast forsta kvartalet 2024. Vid huvudkontorets
parkering finns det tio stycken laddstationer.

Dotterbolaget i Norge har anvant elbilar i sin verksamhet sedan ett
antal ar tillbaka. Andelen elbilar &r 63 % och resterande &r dieselbilar
med tillsattning av Adblue. Montdrerna anvander elbilarna dagligen
och det fungerar valdigt bra, framférallt nar de utfér uppdrag i sitt
naromréade.

Tjansteresor ska géras enligt de riktlinjer som framgar i var globala
resepolicy, som géller for alla medarbetare. Resepolicyn stédjer
hantering av véra resekostnader och ger oss en samlad bild av tjans-
teresorna samt dess vaxthusgasutslapp.

For &r 2022 klimatredovisar vi utslapp kopplade till vara fordon och
tjansteresor enligt GHG-protokollet.

HALLBARHETSRAPPORT 2022 | Resurshantering

INKOPTA TRANSPORTER

Transport och distribution av gods och varor utgor en stor del
av var verksamhet och &ar en viasentlig del av vara vaxthusgas-
utslapp. Speditorernas arbete med att fasa ut fossila branslen
och minska utslapp genom exempelvis utveckling av fordons-
flottan, dkning av andel biobranslen och minskad branslefor-
brukning vid kérning paverkar helt klart resultatet. Utdver detta
ar det viktigt att oka fyllnadsgraden, konsolidera fér att minska
onddiga transporter och vilja transportslag med laga utslépp.

Vi har de senaste &ren pabdrjat insamling av data och emissions-
rapporter i syfte att successivt utdka vara berdkningar och har haft
som mal att redovisa utslipp i Scope 3 nar vi har arsvis jamfdrbara
siffror. Under &ret tillsattes en Transport Manager pa AJ Produkter,
vilket bidrar till ett tatare samarbete med vara speditorer och méj-
liggor ett okat fokus pa arbetet med att minska utslapp kopplat till
vara transporter.

Insamling av data och emissionsrapporter har pagétt sen 2020 med
maélsattning att utdka véra berakningar for att kunna redovisa inkopta
transporteri Scope 3. Vi har fokuserat insamling av de stora inflédena
fran Asien samt vara europeiska leverantorer. Exkluderade floden &r
Turkiet, da vi inte har jamfdrbara &rsvis siffror. P4 utgiende fléden
har vi exkluderat Baltikum samt Irland p& grund av saknad data.

Ingdende transporter 1878 2 009 +7,0 %
(tCO2e)

Utgaende transporter 1778 1834 +3,3 %
(tCOze)

Totala vaxthusgasutslapp
fran inképta transporter 3652 3843 +52 %
(tCO2e)

ONODIGA TRANSPORTER

N&r vi talar om att minska onddiga transporter kan det till exempel
handla om transportskador, returer, dppet kop, felbestillningar, fel-
plock med mera. Vi har under &ret dkat vart fokus pé bland annat
transportsskador. M&nadsvis féljer vi upp vara transportskador per
land och ser en minskning dver tid. Forbattringsarbetet inriktas pa
de fléden som &kar eller som redan ligger hogt i statistiken samt pa
att forbattra emballage pé produkter som ofta blir skadade.

Under aret har vi andrat rutiner vid ersittningsordrar och haft intern-
utbildning gallande lastsékring. Lastsdkringskuddar anvands numera
pé utgdende distribution dar en del av transporten gar pa sj6. Detta
har reducerat antal skador till férsta terminal markant. Arbetet med
att forbattra emballage pé produkter som sticker ut i statistiken pagar
kontinuerligt, men dar kan resultatet av en emballagefdrbattring ta
langre tid att se.

FYLLNADSGRAD

Vi arbetar kontinuerligt for att fylla lastbilarna i syfte att dka fyll-
nadsgraden pé vara utgdende transporter. Fyllnadsgraden har under
ett antal ar 6kat, men gick i ar ner till samma siffra som fér 2018.
En trolig orsak &r pallarnas utformning vid ersattningsordrar, vilket
kan paverkat fyllnadsgraden negativt.

Som ett led i var inkGpsstrategi 2022-2025 avser vi att konsolidera
mer volym hos farre leverantorer for att ytterligare forbattra fyll-
nadsgraden p& inkommande transporter.

TRANSPORTSLAG

Transportslag som vi anvander framforallt &r vag, sjo och rals. Den
stora merparten av sjdtransporterna kommer fran Asien. Inom Eu-
ropa anvinds lastbil och tdg pa sévil inkommande som utgaende
transporter samt for lokal distribution. Enstaka varuprover gar via
flyg och andelen gentemot tidigare &r har minskat markant. Vart
fokus framat &r att kontinuerligt se 6ver véra transporter och flytta
mer fran vag till rals.

D

NS

51%
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LIVSCYKELANALYS AV VARA PRODUKTER

Vi arbetar med att berdkna vara klimatutsldpp p& vara produkter
genom livscykelanalyser, dven kallat LCA:er*. Syftet &r att se var
i produkternas livscykel de stdrsta utslappen finns och identifiera
férbattringsomraden. Brukligt talas det om att folja alla processer
och fléden fran "vagga till grav”, det vill sdga fran utvinningen av
ravaror fran naturen tills att de inte lAngre anvands av manniskor
utan ldmnar systemet i form av avgaser eller avfall.

Livscykelanalyser ger oss info om péverkan fran tillverkning, till
anvandningsfas och till produkten &r uttjant, alternativt ocksa dess
atervinningsbarhet. Stora paverkande faktorer kan till exempel vara:
vilka ramaterial som anvands, produktionsmetoder, transporter och
energianvandning.

Under aret har vi bérjat rakna pa produkter som &r tillverkade pé
vara egna fabriker, sdsom kladskép och bord fér skolmiljé. LCA:erna
kommer att generera tio stycken miljovarudeklarationer, dven kallat
EPD:er?. Malsattningen &r att kunna redovisa dessa EPD:er under
2023.

EPD:er ar ndgot som efterfrigas av vara stérre kunder och vid of-
fentliga upphandlingar. Vi har ocksa bérjat att samla in EPD:er fran
nagra av vara leverantdrer och lagt in dessa i BIMobject®. Information
som finns i BIMobject ger arkitekter och ingenjérer 6kad méjlighet
att klimatdeklarera fast inredning.
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Transport

Fortsattningsvis ar vart mél att arbeta mer med miljébedémningar,
det vill sdga att kunna méta och rakna péa vilken miljo- och klimat-
paverkan vara produkter har. Kraven pa att redovisa en produkts
vaxthusgasutsldapp genom dess livscykel dkar och var ambition &r
att ytterligare 6ka kompetens och kunskap inom detta omrade.

Under aret tillsattes en livscykelspecialist och under 2023 kommer
vi att implementera ett verktyg som ska underlétta och effektivisera
arbetet. Malet fér kommande &r ar att vi pa egen hand ska kunna ta
fram en stérre mangd EPD:er.

1 LcA- Livscykelanalys - Metod for att utvérdera en produkts miljopaverkan
under dess livscykel.

2 Environmental Product Declaration - Miljovarudeklaration, som sammanfattar
resultatet av LCA:n och tydliggor produktens klimat och miljopaverkan.

3 BIMobject - global marknadsplats for byggindustrin som forser arkitekter och
ingenjorer med information, med syfte att designa byggnader pa ett snabbare,
smartare och gronare satt.




" Installationen av solcellspane-
lerna har bidragit med fornybar
och lokalproducerad el till var pol-
ska anlaggning. Den inkopta elen
minskade med 6,6 % fran 2021 till
2022 och den egenproducerade
elen uppgicki ar till 3,4 % av den
totala elforbrukningen.,

Energianvandning

Arbete med att minska var energianvandning och oka energieffektiviteten ar i fokus. Investe-
ringar i egen elproduktion gors p& nagra av vara enheter i syfte att minska anvandningen av
energi frAn externa kallor. Aktiva val gors ocksa vid inkop av energi med fokus pa att fasa ut

fossila branslen som kol, olja och naturgas.

AJ PRODUKTER - HALMSTAD, KONTOR OCH LAGER

AJ Produkters fastighet i Halmstad byggdes ar 2012 och bestar av
kontor och lager. En utbyggnad av fastigheten pa 28 000 m? pabor-
jades varen 2021, vilken blev klar 2022. Den totala ytan uppgér nu
till 54 000 m2.

Fastigheten varms med fjarrvarme, vilken képs in fran en lokal le-
verant6r. Fran mitten av ar 2020 6vergick vi fran att kopa vanlig
fjarrvarme till att képa certifierad fjarrvarme?, vilket resulterari en
lagre klimatpaverkan. Vaxthusgasutsldappen fran fjarrvarmeforbruk-
ningen minskar d& med nistan 98 %2. Elen som képs in kommer fran
sol, vind och vatten och &r markt med Bra Miljoval. Solcellspaneler
4r inkdpta och ska placeras pé delar av den nya utbyggnaden. In-
stallation pabérjas under férsta kvartalet 2023.

Efter utbyggnationen har lagerytan utdkats med 93 %, vilket har
paverkat energiférbrukningen. Elférbrukningen dkade dock endast
med 30 % och fjarrvarmeforbrukningen med 39 %. Vi har fem stycken
ventilationsaggregat med varmeatervinning, varav fyra ar nya och
togs i drift under 2022. Aggregaten atervinner varme fran franluften
och hjélper till att halla nere varmeforbrukningen. Pa den nya lager-
delen installerades LED-belysning och under 2023 ska belysningen
pa den gamla lagerdelen bytas till ledbelysning.

EL (kWh) inképt 1460 000 1898 463 +30 %
Fjarrvarme (kWh) 841230 1167 440 +39 %
Total energiférbrukning 2 301230 3065 903 g

véarme och el (kwWh)

Totala vaxthusgasut-
slépp fran virme och 1.6 2,2 +39 %
el (tCOze)*

1 Aven kallad P-méarkt fiarrvarme eller Gron fjarrvarme. Den certifierade
fjarrvarmen kommer fran varmeproduktion, dar primart flis och biogas
anvands som brénsle, samt industriell spillvarme

2 For vanlig fjarrvarme ar bidraget fran energiomvandlingen 88,0 gram
C02e/kWh och for certifierad fjarrvarme 1,9 gram CO,e/kWh, baserat pa
2021 &rs siffror.

3 Baserat pa siffror i Scope 1 och den marknadsbaserade Scope 2-siffran.

AJ FURNITURE FACTORY

AJ Furniture Factory har expanderat under aren och i &r togs en ny
produktionshall i bruk p4 8400 m2. Fastighetens totala yta med
lager, kontor och produktion uppgar idag till 26 500 m?.

Energianvandningen pa fabriken kommer fran bade férnyelsebara
och icke-férnyelsebara killor. AJ Furniture Factory &tervinner
sagspan fran tillverkningen till energi, som bidrar till att varma
upp anlaggningen. Hosten 2021 driftsattes fabrikens férsta sol-
cellspaneler. Installationen fortsatte 2022 och den andra etappen
av solcellsanlaggningen togs da i drift. Den tredje etappen &r
planerad till 2023.

Fabriken har under aret investerat i en ny ventilationsanldggning,
som har reducerat effektbehovet med 20 kW. De har under &ret im-
plementerat ett MES-program (Manufacturing Execution System)
som mojliggor 6kning av effektiviteten och optimerar anvandning
av resurser samt energiférbrukning.

Installationen av solcellspanelerna har bidragit med fornybar och
lokalproducerad el till var polska anlidggning. Den inképta elen
minskade med 6,6 % fran 2021 till 2022 och den egenproduce-
rade elen uppgick i &r till 3,4 % av den totala elférbrukningen.
Detta har bidragit till att vaxthusgasutslappen fran viarme och el
minskat med 6,6 %.

ENERGIFORBRUKNING ““ FORANDRING

Sagspan (KWh) 598 400 680 040 +13,6 %
EL (kWh) inképt 3019 009 2 819 187 -6,6 %
EL (kWh) egen produk- 7630 96 218 +1161,0 %

tion, solcellspaneler

Total energiférbrukning 3625 039 3 595 445 -0,8%
vérme och el (kWh)

Totala véxthusgasut-
slapp fran virme och el 2574 2 404 -6,6 %
(tC02e)®
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AJ METAL DESIGN

Fabriken i Slovakien har expanderat och byggts ut under &ren och
fastighetens totala yta uppgér idag till cirka 23 000 m2. AJ Metal
Design arbetar strukturerat med energifrdgor och &r certifierade
enligt energiledningssystemet ISO 50001.

P& grund av kraftigt 6kade kostnader for elen 2021 kdptes inte
ursprungsmarkt el in under 2022, vilket &ar den stora anledningen
till att vaxthusgasutslappen i ar 6kade. Investering av solcellspa-
neler ar planerat att ske ar 2023, i syfte att minska anvéndning
av energi fran externa kallor.

ENERGIFORBRUKNING ““ FORANDRING

Naturgas (kWh) 4924 044 4921737 -0,06 %
EL (kWh) inkopt 3 607 764 3 3356 679 -4,90 %
Total energiférbrukning 8 431808 8 257 416 2210 %
vérme och el (kWh)

Totala vaxthusgasut-

slapp frin viarme och 899 1514 +68,50 %
el (tC0%e)*

3
T

For att minska energikonsumtionen genomfar fabriken kontinuerligt
atgarder. Genom att effektivisera skifttiderna p& en av lacke-
ringslinjerna har konsumtionen av gas halverats fran 2500 resp.
1250 m3 per arbetsvecka. P& kontoren &r nu alla lampor utbytta
till LED och service har gjorts pa alla fonster for att minska var-
melédckage péa vintern.
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UAB KALVARIJOS BALDAI

P& fabriken i Litauen anvands tréapellets till forbranning for upp-
varmning av anlaggningen. Vi har inga jamférbara siffror da UAB
Kalvarijos Baldai forvarvades hésten 2022.

ENERGIFORBRUKNING m

Trapellets (kWh) 276 650

EL (kWh) inkopt 141 441

Total energiférbrukning varme och el (kWh) 417 991

Totala véxthusgasutslapp fr&n virme och el (tCO2e)* 57
DOTTERBOLAG

Vi har kartlagt energianvandning och energikallor pa véra dotter-
bolag. Vart mél &r att minska anvandning av el som kommer fran
fossila kéllor till 0 % till &r 2024. Prioritering gors pa de dotterbolag
dar vi ager fastigheterna, eftersom vi dar har storre majlighet att
paverka vilka energislag som anvands.

Dotterbolaget i Norge anvander till 100 % energi fran fornyelse-
bara killor och dotterbolaget i Finland képer el fran férnyelsebara
kallor. Dotterbolaget i Estland dvergick till att kopa elektricitet
fran fornyelsebara kallor fran mitten av 2022, vilket i kombination
med en minskad energiférbrukning pa 17 % ledde till att deras
vaxthusgasutslapp mer dn halverades (-57 %) jamfért med 20212,

B Fossilfriel
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ENERGIFORBRUKNING
Forbranning pé plats (kWh)
EL (kWh) inkdpt

varme (kWh) inkdpt

Total energiférbrukning
varme och el (kWh)

Totala véxthusgasutslapp
fr&n virme och el (tC02e)*

1 Baserat pa siffror i Scope 1 och den marknadsbaserade Scope 2-siffran
2 Fran 63 ton COze 2021 till 27 ton COze &r 2022.
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2022 FORANDRING

352728 +40 %
576 403 +7%
192 077 +8 % §
1121208 +17 % 3
i
234 -9% I
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Materialanvandning

En produkts miljopaverkan styrs till stor del redan i design och produktutvecklingsfasen.
Att minska materialdtgang, anvanda mer fornyelsebara och &tervunna material samt eliminera
anvandning av farliga amnen i vara produkter ar en del i vart arbete.

MATERIAL OCH KEMISKT INNEHALL

Var malsattning &r att vara produkter ska halla en hog kvalitet vad
géller funktion och sékerhet, ha en lang livslangd samt varken skada
manniskor eller var miljé. Vi féljer gallande lagstiftning och de lagkrav
som finns pa produkt- och kemikalieniva. Grundlaggande for vara
produkter géller lagkrav sdsom REACH, POPS-férordningen, CE, RoHS
och Timmerférordningen.

Det tillkommer stindigt nya lagkrav pa kemikalier som inte langre
far anvandas pé grund av att de &r skadliga f6r manniska eller miljo.
F6r att kunna jobba proaktivt och smart kravs ett systematiserat
arbetssitt bade i syfte att halla dokumentationen uppdaterad och
for att kunna arbeta forebyggande genom att byta ut material eller
amnen, som inte langre far anvandas pa marknaden.

Vart arbete med att ta fram en Materialportal har fortsatt under
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aret. | den kan vi pa ett strukturerat satt samla in och sakerstilla
dokumentationen pd materialen i vira produkter. P4 leverantérsniva
samlas data in om typ och mangd av material, eventuellt innehéll
av farliga &mnen och andel &tervunnet material. Varen 2023 bérjar
materialportalen att implementeras pa ett mindre antal leverantérer,
for att sedan arligen uttkas.

Under aret inférskaffade vi en XRF-scanner, for testning av kemis-
ka grunddamnen i produkter. Med hjélp av den kan vi sjélva testa
produkter hos oss och detektera férekomsten av farliga &mnen. Vi
fokuserar just nu pé att ldra oss utrustningen samt upparbeta rutiner
och skapa en kontrollplan fér arbetet.

2022 blev AJ Produkter ocksd medlem i Kemikaliegruppen RISE,
vilket &r ett natverk med fokus pé& kemi och miljéfragor.

e —
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MILJOBEDOMNINGAR

| vart sortiment har vi produkter som anvands inom kontor,
skola, lager och industri, vilket gor att det kan skilja en
del gillande krav och énskemal p& produkterna. En del
av vara kunder finns inom den offentliga sektorn, som
kommuner, regioner och statliga myndigheter. Offentliga
upphandlingar kopplas niara samman med den héllbara
samhallsutvecklingen och de klimat- och miljomal, som
finns i varje land. De riktlinjer och strategier som kom-
mer fran regering och riksdag aterspeglas ofta tidigt i
upphandlingar och ramavtal, vilket ocksa &r vagledande i
vart hallbarhetsarbete pa AJ Produkter.

En del av vara produkter uppfyller kraven fér markning
av trarévara enligt FSC och for textilrdvara enligt OEKO-
Tex och EU Ecolabel. | vart sortiment har vi produkter
som &r certifierade enligt Svanen, Mobelfakta, Byggva-
rubedémningen och GS. Bedémningarna omfattar krav pa
ingdende material med fokus pa kemikalieinnehall, emis-

sioner och hallbart skogsbruk men dven hela produktens
spérbarhet och att dess paverkan pa badde manniska och
milj6 blir minimal. Detta innebér att vi har kontroll pa var
verksamhet samt kartlagger och genomfar riskanalyser
av vara underleverantorer. 2022 var fokus fortsatt att
gora fler byggvarubedémningar, vilket har resulterat i
att ytterligare 39 produkter blev bedémda.

ANTAL MILJGBEDOMDA PRODUKTER
1 VART SORTIMENT

179 Mébelfaktaintyg

1 1 1 Byggvarubedomningar
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Avfallshantering

Ju mer vi sorterar, desto mindre branns upp. Material med farliga amnen tas ocksd om hand
pa ratt satt, vilket gor mindre skada p& méanniska och natur. Fokus for oss ska vara att minska
mangden avfall inklusive farligt avfall, ta hand om farligt avfall pa ratt satt samt tka andel

avfall som gar till materialdtervinning.

ATERVINNING

Att minska den totala avfallsmangden &r viktigt, men ockséa att
fokusera pa forbattringsatgarder med stor effekt, som bidrar till
att klattra uppat i avfallstrappan. Det kan vara att forbattra interna
processer, i syfte att minska avfall eller att 6ka andel avfall som gar
till material&tervinning istéllet for till exempel forbranning.

MATERIALATERVINNINGSBART AVFALL
FORDELAT PA VARA OLIKA ENHETER

AJ Produkter, Halmstad 24.0 % 26,6 % +10,3 %
AJ Furniture Factory 70,8 % 61,4 % 13,4 %
AJ Metal Design 88,2 % 89,4 % +1,4 %
UAB Kalvarijos Baldai No data No data N/A
Dotterbolag No data 52,5 % N/A

AJ Metal Design har sett dver sin hantering av farligt avfall och
skapat ny yta for férvaring samt dkat upphamtningsintervallet. AJ
Furniture Factory p&bdrjade hdsten 2022 ett projekt for att minska
uppkomsten av avfall. Implementeringen av vattenbaserade lacker
som skedde 2021, har avsevart minskat mangden farligt avfall fran
farg- och lackrester i &r.

AVFALL FRAN VARA ENHETER 2022
FORDELAT | FYRA AVFALLSKATEGORIER
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VERKSAMHETSAVFALL HALMSTAD 2022
MATERIALATERVINNINGSBART AVFALL MANADSVIS

Il Totalt avfall (kg) I Total avfall for materialatervinning (kg)
D Andel materialdtervinningsbart avfall (%)

100,000 45
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P4 verksamheten i Halmstad &r andelen materialdtervinningsbart
avfall lagt. Vi har flera aktiviteter igng for att forbattra oss och
malsittningen &r att till 2023 6ka andelen till 40 %. Vi mater detta
varje méanad och nyckeltalet ldggs upp pa intranitet.
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Aktiviteter for att minska i forsta hand vart traavfall som gar till
foérbranning har snabbt gett positiv effekt och p4 samma gang ge-
nererat nya cirkulara floden. Utfallet for 2022 gar i ratt riktning, dar
man kan se att det totala avfallet minskar och andel &tervunnet
avfall 6kar successivt. 2022 var mélet att nd upp till 30 % mate-
rialdtervinningsbart avfall, vilket uppnéddes de sista ménaderna.

P4 lagret i Halmstad sorteras avfall i atervinningsstationer och pa
miljostationen, som sedan Stena Recycling hamtar och tar hand
om for vidare &tervinning. Vi har utékat méjligheten till ytterligare
sortering dd den nya miljéstationen som byggts har férsetts med
fler fraktioner. Det avfall som i dagslédget kan &tervinnas till nytt
material ar: metall, wellpapp, papper och LPDE (férpackningsplast).

" aktiviteter for att minska i for-
sta hand vart traavfall som gar till
forbranning har snabbt gett posi-
tiv effekt och pa samma gang ge-
nererat nya cirkuldra floden. Utfal-
let for 2022 gar i ratt riktning, dar
man kan se att det totala avfallet
minskar och andel atervunnet
avfall okar successivt.
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Cirkulara losningar

Genom att anvanda jordens resurser mer sparsamt och f& dem att cirkulera vidare, kan vi ocksa
minska var klimat- och miljdp&verkan. Ateranviandning, &tervinning och reparation &r ndgra av
de metoder som det fokuseras pa. Att cirkulera de material som redan utvunnits och &teranvéanda
de produkter vi redan har producerat ar viktiga delar i den cirkulara ekonomin.

PRODUKTUTVECKLING

Nar vi utvecklar produkter ar kunden och anvandarens behov i cen-
trum. Omvarldens behov fordndras standigt och nya utmaningar
kraver uppmarksamhet, nyfikenhet och flexibilitet. Kraven fran vilin-
formerade och medvetna anvandare, kunder och samhalle 6kar och
med dem transparens och tydliga varderingar. | dagens snabba varld
forvantas information finnas nara till hands och problem ska lésas
enkelt.

Vi arbetar med att ta fram nya designprinicper dar en av hornstenarna
ar att utforma for en héllbar och cirkuldr framtid. AJ Produkter tyd-
liggor sitt arbetssétt internt med att utveckla lésningar och designa
produkter for lang livslangd, med mer hallbara material och uttkad
sparbarhet med hjilp av vart nya verktyg materialportalen.

CIRKULARA FLODEN
PALLHANTERING

Pallprojektet som startades 2021 och som gjorts i samarbete med
huvudkontoret i Halmstad och fabriken i Polen &r nu igang. Syftet
var att forbattra kvaliteten pé pallarna fran fabriken, s att de kan
anvandas langre och cirkulera vidare. Pallstorlekar har justerats och
anpassats for produkterna och var anvandning. Flertalet pallstorlekar
kan vi anvanda vidare i vara fléden och de pallstorlekar som inte
fungerar skickas tillbaka till Polen f6r &teranvandning. Projektet har
resulterat i att pallarna nu héller hégre kvalitet, vilket kat deras
livslangd och minskat vart avfall.

P4 vart lager i Halmstad hanterar vi dven en stor méangd pall fran
olika leverantdrer. Under 2022 startades ett samarbete med extern
partner for hantering av pallar som vi inte langre kan anvanda vidare
i vara floden. Det kan till exempel vara pallar som har fel storlek for
att skicka vidare till kund, &r uttjanta eller har gatt sénder. Pallarna
tas nu om hand av extern partner for i forsta hand &terbruk, repa-
ration eller anvandning av delar, i syfte att ateranvanda sa ménga
pallar som méjligt. Denna cirkuléra l6sning har ocksa minskat avfall
och kostnader.

RESERVDELAR

Processen for hanteringen av véra reservdelar har setts 6veri ar. De
senaste aren har vi utokat vart reservdelssortiment med ungefar 150
artiklar per &r, men i ar utékades det med 570 artiklar. Att skicka en
reservdel istéllet for att ersdtta med en helt ny produkt, gér nytta pa
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manga satt. Med fler reservdelar i vart sortiment 6kar vi mgjligheten
f6r vara kunder att reparera.

Idag kan kunder & reservdelar skickade till sig, da de haft kontakt
med nagon av véra séljare. Vi behdver gora reservdelar mer lattillgang-
liga for vara kunder, till exempel genom att de ska finnas upplagda
pé var hemsida. EU tar i hég takt fram nya krav kopplat till hallbar
konsumtion och cirkuldr ekonomi samtidigt som ocks& kunders egna
onskan till att kunna reparera istallet for att kopa nytt okar.

PRODUCENTANSVAR

Vi omfattas av producentansvaret nar det giller férpackningar,
elektronikprodukter och batterier. Grundtanken med producentans-
varet ar att minska mangden avfall och sidkerstilla att det avfall
som uppstér, atervinns och anvands till nya produkter. Som foretag
ar det vart ansvar att bidra till att nd &tervinningsmaélen och se
till att de forpackningar, elektronikprodukter och batterier som vi
sitter pA marknaden kan samlas in och &tervinnas. AJ Produkter
i Sverige ar anslutna till insamlingssystemen FTI och El-Kretsen.
Dotterbolagen redovisar i sina respektive lander.

Under aret har vi gjort en stérre genomgang for att sékerstélla
att korrekt information rapporteras in till bAde FTI och El-Kret-
sen. Vi har samarbetat med FTl och sékerstillt att data for var
rapportering av forpackningar ar uppdaterad och korrekt. Vi har
ocksa sett over att koder och vikter ar ratt satta pa elektrisk
utrustning och batterier.

Resurshantering | HALLBARHETSRAPPORT 2022
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| fokus

Det ar manga faktorer som péaverkar trivseln pa en arbetsplats. En god arbetsmiljo dar det finns
fokus pé& ergonomi, sdkerhet, medarbetarnas valmaende och kompetens bidrar till att vi méar
bra pa jobbet.

ERGONOMI OCH SAKERHET

Fysiska arbetsmiljéfaktorer sdsom ljud, ljus, ergonomi, rérelse och I .2 :
nom hela for r rvi

motion &r viktiga for var kropp och vart maende. Arbetet med att 0 elalo etaget a beta

forebygga olyckor och tillbud, liksom uppkomst av arbetsrelaterade fOI' att etab]_era en pOSlth Saker-

sjukdomar eller skador &r standigt pdgdende. Malsattningen &r att

sjukfranvaro kopplad till arbetsmiljé ska vara noll. Utveckling och hetSkU']'tur OCh utveCk]'a kompetens
forbattring av vart systematiska arbetsmiljdarbete och véra intern- inom Sé_kerhet hos persona]_ och

kontroller av arbetsmiljon upphdr aldrig. tl]_]_ ViSS del éven hOS leverantérer

En tillbakablick p4 2022 - under &ret har vi bland annat:
« Byggt ett nytt kontor och lager i Litauen som &ar battre anpassat
for var verksamhet. ,
« Byggt ut vart centrallager i Sverige och dubblat ytan fér battre 3 -
flode vilket leder till 6kad sakerhet och béattre arbetsmiljo. H
« Forbattrat lokalerna i var fabrik i Slovakien for att f& en mer ®
inspirerande arbetsmiljo.
« Utbildat alla p& centrallagret inom ergonomi och sikra lyft.

o Flyttat till nya lokaler i Stockholm som béttre motsvarar véra behov. P € - >

—

A e e
3 3
Ny | :'u'.]“ | 1"“.

(INWEEY
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AJ METAL DESIGN

Vi fortsatte arbetet med SMED (Single-Minute Exchange of Die) pa en
rullformningslinje for att forkorta stalltiderna och oka effektiviteten
vilket &ven motverkar stress.

Vi &r stolta éver att TCIR-vardet 2022 férbattrades jamfort med 2021. ... . . . .
Vi nadde 1,97 TCIR vilket &r under vart mal, att inte verstiga 2,5 TCIR. Vl J Obb ar for att forb attra medar'

) _ o betarnas hilsa och vilmaende
« Genom att byta ut en dldre sprutbox minskade vi risken fér . .
dammpartiklar for medarbetarna i produktionen vilket férbattrade genom att eerU.da forde].ar som

sdkerhetsforhallandena men dven ergonomin, underhallskost- friSkVérdSbidrag, fYSISk tréning OCh

naderna och effektiviteten.
+ Fdratt férbattra ergonomin har vi bérjat anvinda lyftare, speciellt aktiviteter for okat valbefinnande. »
vid forflyttning och reparation av gaffeltruckarnas batterier.
« Vi bdrjade aven observera tillbud och risker for administrativ
personal, for att forbattra sdkerheten och 6ka medvetenheten.
« Viharbytt till sékrare brandddrrar som klarar att st4 emot brand

under en langre tid.
e Nytt sdkerhetsskydd for tryckgasflaskor for sakrare forvaring
under svéra vaderférhallanden.

AJ FURNITURE FACTORY

Medarbetarnas valbefinnande och engagemang &r ett prioriterat
omrade, p& AJ Furniture Factory har vi infért visualiseringstavlor

och BBS-metoden (Behaviour Based Safety) vilket medverkar till att ) ) JE .
anstillda kan paverka och férbittra sin arbetsmiljé. Nivan p& BBS For att mEdverka t]']']' gOd ba]'ans

-aviseringar 2022 kvarstod pa 97 %. TCIR-vardet gick i ar upp fran me]_]_an arbete OCh fr]_t]_d) béde for
laga 0,41 till 1,69. Méalet fér 2022 var att inte dverstiga 1,70. ° .

vara medarbetares och deras nira
« Den nya produktionshallen som fardigstilldes i augusti 2022 gav OCh kéras bésta, intrOducerade vi

0ss nya organisatoriska mdjligheter som forbattrade ergonomin

vid manga arbetsstationer. subventionerade traningskort till
* Vi lanserade revisioner hos vara leverantdrer ﬁj.r. att 6ka derfas Sportanléggningar 1 VEolI't néromré’l-
medvetenhet och utveckla en kultur med god sdkerhetspraxis, . . . .
vard av miljon och de basta LEAN-metoderna. Vi &r stolta dver att de. Detta fOI' att framj a halsosam-
vi kan dela var kunskap och att var organisation hojer standarderna
I . ma vanor. yy
for vara leverantdrers medarbetare.
« Genom automatisk lossning pa s&gen har vi forbattrat ergonomin.
« Tillmonteringsavdelningen kopte vi in hoj- och sdnkbara arbetsbord.
Det har avsevart forbattrat arbetsstallningen for medarbetarna.
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Socialt mar vi bra i arbetet nar vi kan anvanda vara styrkor och vart kunnande och samarbetar
med andra i en uppmuntrande och inspirerande miljo. Var och en ska kanna till vad jobbet syf-
tar till och sitt eget ansvar. Vi stravar efter att AJ Produkter ska vara en attraktiv arbetsplats
med valméende personal som vill stanna hos oss lange. Vi ska vara en 6ppen, inkluderande och

jamstalld arbetsplats.

MA BRA PA JOBBET

Arbetsbeskrivningar och riktlinjer som finns i var uppforandekod och
policier, tydliggér arbetet samt hur vi jobbar p& AJ Produkter. Genom
&rliga medarbetarsamtal, undersékningar och uppféljande workshops
vill vi 6ka dialogen och med lyhérdhet fanga upp synpunkter och
forslag till forbattringar.

En tillbakablick pa 2022 - under &ret har bland annat:

» Byggt ett gym pa huvudkontoret dér vi erbjuder flera olika pass
varje vecka inom till exempel crossfit, mindfullness och yoga. De som
hellre foredrar att tréana sjélva eller med en kollega gor sjalvklart det.

« Erbjudit kostrédgivning fér alla anstillda.

« Anlagt en promenadslinga pa 1,3 kilometer runt huvudkontoret
déar man passerar en fiskdamm med fiskar medarbetarna kan
mata. Slingan anvands frekvent pa luncher samt vid kortare
moten, for att framja rérelse och frisk luft.

AJ Produkter ar en platt organisation. Vi varnar om narhet och 6ppen-
het och en familjeanda dér vi kinner och férstar varandra. Aven om
vi ar stora, vill vi ocksa vara sma. Vi ska arbeta nira varandra mot
samma mél. Genom att vara genuin och engagerad 4r man en god
kollega, och det ar tillsammans vi utvecklas och lyckas.

HALLBARHETSRAPPORT 2022 | Ménniskor

Kvinnor Min Totalt
AJ Produkter 37 % 83 % 328
Dotterbolag 58 % 42 % 186
AJ Furniture Factory 35 % 65 % 260
AJ Metal Design 22 % 78 % 44

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

AJ Produkter vill spegla samhdllet och vara en 6ppen, inkluderande
och jamstalld arbetsplats. For oss ar det en sjalvklarhet att kvinnor
och man ska ha samma forutsattningar nar det kommer till arbets-
villkor och utvecklingsmdjligheter. Alla chefer som bdrjar hos oss
genomgar en utbildning inom Inkluderande ledarskap, det handlar
om alla vAra medarbetares ratt att vara och verka i en jamstalld
organisation.

Vi stréavar efter att 6ka andelen kvinnor pé lagret i Sverige och inom
produktion pa véra fabriker i Slovakien och Polen, som &r de delar
av foretaget som ar mansdominerade. Vi ar medvetna om att vissa
delar av arbetet ar fysiskt krdvande och vi arbetar sténdigt for att
underlatta arbetsuppgifterna genom olika sorters hjalpmedel for
tunga lyft och repetitiva arbetsuppgifter.

P& AJ Produkter fyller alla en lika viktig roll, &ven om vi har olika
roller. Att medarbetarna ser AJ Produkter som en inkluderande och
oppen arbetsplats som de kanner sig starkt férknippade med &r vi
darfor extra stolta dver och radda om.

q A Totalt antal
Kvinnor Man
chefer
AJ Produkter 19 % 81% 32
Dotterbolag b4 % U8 % 24
AJ Furniture Factory 44 % 56 % 16
AJ Metal Design 7% 83 % 6

MEDARBETARUNDERSOKNINGEN

| medarbetarundersékningen 2022 hade vi en svarsfrekvens pa
84 %. Att mata for att fa veta vad medarbetarna tycker, hur de méar
och vad som &r vara styrkor och utvecklingsomraden &r viktigt,
men an viktigare ar efterarbetet. Efter varje medarbetarunder-
sokning presenteras det totala resultatet for alla i organisationen
och darefter arbetar respektive avdelning igenom sitt resultat.
Syftet ar att sdkerstéilla att vi bevarar styrkor och arbetar med
det vi behéver férbattra. Samma arbete gors fran ledningen for

2020 2021 2022
AJ Produkter 21 20 22
Dotterbolag 34 31 30
AJ Furniture Factory n/a n/a .
AJ Metal Design n/a n/a 1
Totalt n/a n/a 4

Mats tillsammans 2022

att forbattra det som ar féretagsdvergripande. Vi stravar efter
att nd vara mal pa bolaget totalt som ar +30 pa eNPS och 80 pa
El (Employee Index). Det som sticker ut i undersdkningen &r att
tid for AterhAmtning i arbetet har ldga varden vilket indikerar ett
intensivt arbetstempo och det ar ndgot vi arbetar vidare med.
Generellt har vi inte mycket 6vertid och frdgan om balans mellan
arbete och fritid har hdga positiva varden, vilket visar att tid for
&terhdamtning finns i privatlivet.

2020 2021 2022
AJ Produkter 76 79 79
Dotterbolag 81 85 84
AJ Furniture Factory n/a n/a
4t
AJ Metal Design n/a n/a
Totalt n/a n/a 78
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Kompetens

Kompetensforsorjning ar avgorande for foretagets utveckling. Att hitta ratt medarbetare
och se till att de utvecklas och trivs i foretaget ar en investering for framtiden.

AJ ACADEMY

Under 2022 har vi ytterligare forfinat det pre- och onboarding-program
som stracker sig 6ver ett ar fér alla nyanstéllda inom AJ Produkter
och vara dotterbolag. Vi mater varje manad ngjdheten i de olika del-
programmen och &r stolta 6ver det mottagande introduktionen fatt.
| introduktionen ingér ett bes6ék pa huvudkontoret dar vi genomfor
rundvandring, grundlaggande produktutbildning och dar deltagarna
far traffa de olika avdelningarna for att f veta vad de arbetar med
och lara kdnna kolleger pa andra avdelningar.

FORDELNING - ANSTALLDA (INKL INHYRDA)

Omrade Utfall Mal
Introduktion Tjansteméan - SE 9.11 9.0
[n;rEoduktion kollektivanstallda 910 90
Introduktion - Dotterbolag 8.93 9.0
Mitt forsta ar - Tjansteméan SE 8.38 8.6
Mitt forsta ar -

Kollektivanstéllda SE 8.86 8.5
Mitt forsta &r - Dotterbolag 875 8.6

| april 2022 implementerade vi ett HRM-system, People@AJd, som
sikerstiller alla véra interna processer inom HR och som skapar
ett tydligt processflode. Det underlattar for ledare att gora ratt och
skapar en trygghet i de delar av onboardingprocessen som maste
vara pa plats for att on- och off-boarda medarbetare pd AJ Produkter.
Vi har valt att utgé fran ett l6pande larande for att befasta nya kun-
skaper och stotta chefer och medarbetare under féréndringsresan,
som &r en stor del av arbetslivet idag d& mycket férandras - snabbt.

Ytterligare en stor insats genomfordes under 2022, AJ Sales Academy.
Vi tog tillsammans med en extern leverantor fram en féretagsanpas-
sad siljutbildning utifran respektive arbetsomrade inom férsaljning:
Siljledning, Kundservice och Projektséljare & KAM. Utrullningen av
programmet fortsatter under 2023 och syftet ar att starka kompe-
tenser och skapa ratt forutsattningar fér vara saljare.

For att skapa ett narmre ledarskap fér medarbetarna pa vart cen-
trallager har vi satt in fler arbetsledare och arbetsledarna har nu
direkt personalansvar. For att férbereda dem p& uppgiften har de
genomgatt ett omfattande ledarskapsprogram.
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UTBILDNINGSSAMVERKAN

Vi vill vara en modern och attraktiv arbetsplats och vi tycker det
ar viktigt att samarbeta med drivha studenter. Studenter som
gjort examensarbeten eller haft sin praktikplats hos oss ses som
utvecklande och positiva inslag i verksamheten. | en del fall leder
det ocksé vidare till anstillning.

Det ar viktigt for oss att sténdigt utveckla och forbattra oss.
Medarbetarundersékningen &r ett satt att fa insikter och vi arbetar
lopande med aktiviteter kopplat till resultatet. Att medarbetarna
trivs och kdnner engagemang ar en forutsattning for att vi till-
sammans ska na vara mal och ma val pa arbetet.




AJ Produkter har en stor leverantdrsbas och for oss ska alla affarer goras pé ett ansvars-
fullt och professionellt satt. Vara leverantorer ska liksom vi respektera och std upp for
manskliga rattigheter, arbetsratt, miljdansvar och antikorruption i alla leverantorssteg.

INKOPSSTRATEGI OCH VISION

Var inkopsstrategi bygger pa tre hornstenar:
« Leverantdrsprestanda

« Hallbarhet

« Inkdpsoptimering

Identifiera, utforma och utveckla
en leverantorsbas av varldsklass
som skapar en konkurrensfordel
och maximerar kundnyttan.

AJ] PRODUKTER SOURCING VISION

LEVERANTORER

AJ Produkter har under 2022 samarbetat med éver 300 leve-
rantdrer. Som ett led i var inképsstrategi 2022-2025 avser vi
att konsolidera mer volym hos férre leverantdrer och under aret
minskade vi antal leverantdrer med 9 %.

Inom koncernen finns egen produktion pa tre fabriker i Europa.
Dar tillverkas bland annat kontorsmadbler, stoppade maébler, forva-
ringsskap och pallstall. Egen produktion star for 40 % av de totala
inkopen. Totalt finns 88 % av leverantdrerna i Europa, endast 12 %
finns i Asien. | Asien har vi egen personal pa plats, vars framsta
uppgift ar att se till att de asiatiska leverantérerna uppfyller de
krav som stills. Var personal utfor oftast kvalitetskontroller pa
egen hand, men de kan ocksd géras i samarbete med personal
fran Sverige.

N&ar Ukraina invaderades av Ryssland tog AJ Produkters foretags-
ledning beslut att inte fortsatta med affarer vare sig i Ryssland

eller Vitryssland. Det giller bade direkta leverantérer och deras
underleverantérer, samt leverantérer till vara egna fabriker.

Europa M Asien Sverige
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LEVERANTORSBEDOMNING OCH KRAVSTALLNING

Alla vara leverantérer beh6ver uppfylla ett antal kriterier. Vid val
av ny leverantdr gérs bedémningar utifrdn leveransférmaga, fi-
nansiell status samt leverantérens férmaga och vilja att uppfylla
véra kvalitets- och miljokrav.

Leverantorsavtalen forhandlas och avtalas centralt av huvud-
kontoret for att sakerstélla att bolagets riktlinjer och policy for
inkdp foljs. | avtalen ska leverantdren och dess underleverantdrer
folja krav och riktlinjer om Socialt ansvar, Hallbar utveckling och
Affarsetik enligt krav utifran FN:s Global Compact.

Malet &r att nd 100 % paskrivna leverantorsavtal med vara storsta
aktiva leverantorer”, det vill siga de som kommer att st for 80 %
av var inképsvolym 2023. Idag &r vi uppe pa 95 %. Vi hade dnskat
vara i méal redan idag med en béattre progress under 2020-2022,
men tyvarr har vi inte kunnat utféra besdk hos vara leverantorer
p& grund av pandemin i den perioden.

Vi utfér lopande leverantérsbedémningar pa leverantérerna. | leve-
rantérsbedémningen ingér bland annat uppfdljning av leveranssa-
kerhet, kvalitet, kommunikation och att uppfylla vara CSR-krav.
For att starka vara mojligheter att félja upp och férbattra samar-
betet med vara leverantdrer har vi under &ret anstallt tva SQA:er,
Supplier Quality Assurance.

D4 inképsvolymerna kan paverkas positivt éver tid och att bade befintliga och
nya leverantorer kan tillkomma, anses méalet vara uppnéatt vid 98 %.

Finansiell status
Leveranskapacitet
Miljo- och kvalitetskrav

- Socialt ansvar
« Hallbar utveckling
- Affarsetik

Leveranssakerhet
Kvalitet
Kommunikation

Ekonomiskt
- Socialt
Miljmassigt

HUMAN RIGHTS DUE DILIGENCE

Vara storsta risker kopplat till ménskliga rattigheter, korruption
och sociala fragor ari leverantorsledet. Arbetet med riskbedémning
utvecklades vidare under 2022 och feméarsplanen uppdaterades
med nya malsattningar. | fokus stod CSR-arbetet hos vara vikti-
gaste avtalsleverantorer.

CSR star for Corporate Social Responsibility, vilket innefattar
foretagens ansvarstagande i samhillet. Ansvarstagandet delas
in i tre omraden:

* Ekonomiskt
« Socialt
* Miljomassigt

Varje ar genomfdrs ett due dilligence arbete i enlighet med norska
Apenhetsloven och kommande HRDD lagstiftning, som innebér
att systematiskt granska CSR i leverantérskedjan. Syftet ar att
sdkerstilla att vara leverantorer dels féljer gallande lagkrav, dels
uppfyller vara krav och riktlinjer p4 omradet.

Som underlag for vara krav utgar vi bland annat fran de tio prin-
ciperna i UN Global Compact dar krav satts inom omrédena:

* Manskliga rattigheter
 Arbetsratt

» Miljo

« Antikorruption

Arbetet utgér fran en femarsplan som prioriterar vilka leveran-
torer som under aret ska granskas. P4 de utvalda leverant6rerna

gors en riskbedomning, dar parametrar som till exempel i vilket
land produkten tillverkas, om leverantdren har underleverantérer i
risklander (enligt Amfori BSCI*) samt om produkten eller materialen
som anvinds i sig kan innebara forhojd riskniva. Har varderas till
exempel om leverantdren har certifierade ledningssystem och om
de tidigare blivit granskade (av oss eller annan aktor).

| ndsta steg gérs en mer djupgéende revision pa de leverantorer
som har hégst riskpoang. | revisionen granskas detaljomradena
ovan. Verifierande dokumentation ska finnas pé plats och even-
tuella avvikelser dokumenteras i en atgardsplan (CAP). Sista
steget &r att félja upp, och férst nér avvikelser i tgardsplanen
ar avhjilpta, kan leverantérens CSR-arbete godkénnas.

Vid &rets CSR-arbete har 6 leverantdrer granskats. Inga allvarliga
brister har upptackts vid revisionerna, men totalt har 14 mindre
avvikelser &tgardats. De vanligaste bristerna &r att leverantéren
saknar eller har for svagt eget CSR-arbete nedat i sin leverantor-
skedja, brister i brandskydd (till exempel blockerade brandposter)
samt avsaknad av sdkerhetsdatablad for kemikalier som anvands
i produktionen.

VART NASTA STEG

Under 2023 ska CSR-arbetet fokusera pa vara B-leverantorer. Malet
ar att utfora fordjupade revisioner pa de leverantérer som har en
forhojd risk, baserat pa det poangsystem vi anvander.

BSClI, The Business Social Compliance Initiative, ar ett europeiskt affarsdrivet
samarbetsinitiativ for féretag som vill forbattra arbetsforhallanden i den globala
leveranttrskedjan. Alla varldens lander har fatt ett riskvéarde utifran bland annat
ansvarsskyldighet, politisk stabilitet och effektivitet, laglydighet och korruption
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Kunders hilsa och valmaende

Vi har byggt en koncern pé idén att forbattra manniskors arbetsmiljoer. Vi jobbar med inred-
ning och utrustning, vi ar inte i halsobranschen - MEN, samtidigt kan vi med véara produkter
gora stor skillnad for halsa och valmaende pad méanga olika arbetsplatser. Och det gor vi garna.

GOR DET LATT ATT JOBBA AKTIVT

Kroppen mér bist av att vara i rorelse och att variera arbetsstéllning-
en ofta ar nyckeln till ett hallbart arbetsliv. Minskas stillasittandet
minskar ocksé risken for s&val hjart- och kirlsjukdomar som diabetes.
Darfor ar nasta arbetsstillning alltid den basta! Och darfor arbetar
vi bdde med att sprida kunskap om detta och att ta fram produkter
som gor det l&tt att jobba aktivt pd alla typer av arbetsplatser.

VARVA STAENDE OCH SITTANDE

Den basta kombon pé kontoret &r att jobba vid ett hoj- och sank-
bart skrivbord samt att vixla mellan kontorsstol och nagon typ
av aktiv stol. D& kan man enkelt variera mellan att std, sitta
vanligt och sitta aktivt. Perfekt bade for hilsa och vdlmaende.

Bast &r att st pé en sviktande arbetsplatsmatta for att avlasta
ben, knéan och rygg. Fér stunderna d& man sitter ner behévs en
kontorsstol som kan stéllas in efter langd/vikt och ger ett bra
st6d for armar, landrygg och ben. Fordelen med att dven sitta pa
en balanspall, balansboll eller sadelstol ibland ar att de aktiverar
rygg- och balmuskulaturen och ger en battre hallning, utan att
man ens marker av sjdlva anstrangningen.

VARIATION AVEN | SKOLAN

Aktiva mobler platsar aven i skolan eftersom de hjélper barn att
hélla fokus och fa utlopp fér sin éverskottsenergi. Dessutom han-
der det positiva saker i kroppen och knoppen nér vi ar aktiva. Okad
blodcirkulation forbattrar bAde uppméarksamheten och koncentra-
tionen, samtidigt minskar en aktiv vardag riskerna att drabbas av
sjukdomar senare i livet. Dartill &r det val kant att fysisk rorelse
forbattrar elevernas inlarningsférmaga. Bara fordelar alltsa.

LJUDLIGA UTMANINGAR | VARDAGEN

F& saker paverkar arbetsron pa kontoret si negativt som stérande
ljud. Och det ar inte bara arbetet i sig som blir lidande, spanningar
i nacke och axlar samt huvudvark féljer ocks& p& medarbetarnas
anstrangningar med att halla fokus.

Likadant ar det i skolan dar hdga ljudnivaer bade férsamrar elever-
nas koncentration och inlarningsférmaga. Dessutom &r det tréttan-
de att fokusera péa lararens rést under bullriga férhallanden. Och
lararna paverkas ocksé: forskning visar att nar ljudnivan gar upp
sd gor pulsen, blodtrycket och adrenalinhalten detsamma. Dartill
kan buller dver tid leda till s&val tinnitus som hérselnedsittning.
N&got méste goéras.

HALLBARHETSRAPPORT 2022 | Ménniskor

FOR BATTRE ARBETSRO - OCH APTIT

Lyckligtvis finns det lésningar - ljudsmarta produkter som block-
erar och absorberar buller och bidrar till arbetsro. Det handlar om
att inreda med mjuka material som tygkladda skarmvaggar och
bordsskarmar, ljudabsorbenter, mattor och stoppade mdbler som
fatéljer och soffor. Elevbord med ljuddampande skivor, stolar med
medar och bokhyllor med 6ppen férvaring bidrar ocksa till en battre
ljudmiljo i skolan. Och allt ingar i vart sortiment.

Studier visar att horsel- och smaksinnet ar sammankopplade.
Det &r helt enkelt svarare att kdnna smak i bullriga miljéer. Och
eftersom bade elever och personal behéver lunchrasten for att
&terhdmta sig och ladda ny energi, har vi produkter som gér att
dven skolmatsalen ska kunna erbjuda en aptitretande ljudniva.

ALLT FOR ERGONOMISKA LYFT

Att lyfta och bara tungt hor till vardagen pa ménga arbetsplatser.
Och for att skona manniskors kroppar har vi ett brett utbud av
lyfthjalpmedel. Men det racker sdklart inte att det finns pallyftare
eller lyftbord. Alla méste ockséa veta hur de anvénds, de ska vara
lattatkomliga och det ska finnas tid att anvinda dem pé ett sékert
satt. Att frAmja ett ergonomiskt arbetssétt ar en investering i med-

arbetarnas hilsa och innebar att manga skador kan férebyggas.

ANPASSAT FOR INDUSTRIN

Smartor fran belastningsbesvar, till f6ljd av monotona arbetsmoment,
orsakar ménga sjukskrivningsdagar inom industrin. Som tur &r kan
inredningen anpassas efter arbetet, vilket 6kar sannolikheten fér mer
produktiva dagar. Med en hgj- och sankbar arbetsbank kan arbets-
hojden justeras efter individuella behov. Perfekt om flera kollegor
delar arbetsplats. Vid langvarigt stdende arbete rekommenderas en
avlastande arbetsplatsmatta som forebygger forslitningar i kroppen.

En bra arbetsstol har ergonomiskt utformad rygg och sits som ger
stdd och avlastning &t bade svank- och larparti. Den har dven stéllbar
sitsvinkel, s att sittstillningen kan anpassas efter behov. En &kstol
skonar rygg, knan och vrister vid arbetsmoment som innebar att
sitta pa huk eller ligga p& kni. Dessutom har akstolen oftast hyllor
for verktyg, skruvar och muttrar s att man slipper striacka sig och
har det man behover nara till hands.

INSIKTER OCH INFORMATION

Vi arbetar aktivt med att samla kunskaper om livet p& olika ar-
bets-platser, samtidigt som vi foljer trender och nyheter. Varfor? Vi
vill att vart utbud ska vara relevant och gora nytta fér vara kunder.

Ett exempel: Under 2022 gav vi Kantar Sifo i uppdrag att intervjua
400 lagerchefer i Danmark, Norge, Finland och Sverige. Fragorna
berdrde olika aspekter av den fysiska arbetsmiljon och gav en
mangd insikter om vilka férandringar nordiska logistikforetag vill
se i framtiden. Svaren sammanstélldes i “Lagerrapporten 2022"
och kommer géra vart erbjudande &annu battre anpassat efter
kundernas behov framéver.

Dartill jobbar vi &ven med att sprida kunskap. Var hemsida fylls

standigt med inspirerande lasning - allt for att hjalpa kunderna
att skapa en battre, trevligare och mer halsosam arbetsmiljo.

Ménniskor | HALLBARHETSRAPPORT 2022
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| fokus

Det ar av allra storsta vikt for oss att gora affarer pd ett ansvarsfullt och lagenligt satt och vi
tar avstand fran all form av korruption. Storst risk att hamna i korruptionssituationer ser vi vid

inkdp av nya varor i sourcingprocessen.

| v&r uppférandekod, som galler for alla anstillda i AJ-koncernen,
finns riktlinjer som tydligt beskriver hur var verksamhet ska bedrivas.
Alla anstillda har ett gemensamt ansvar att se till att uppférandeko-
den foljs. Det ar darfor viktigt att kommunicera uppforandekoden och
vi gor det redan innan en ny medarbetare bérjar pa AJ Produkter via
vart digitala preboarding-program.

P& AJ Produkter har vi en visselblasarrutin som gor det majligt for
anstallda att anonymt anmala misstanke om missforhallanden. Med
missforhallanden avses saddant som strider mot lag och férordning
och i vissa fall sddant som allvarligt bryter mot interna policyer. AJ
Produkter har ett totalférbud mot att vidta repressalier mot vissel-
blasare och for att garantera visselbldsares anonymitet har vi valt
att anlita en extern part.

For att sdkerstilla god affarsetik i leverantorsledet ska samtliga
av AJ-koncernens leverantorer och underleverantorer folja koncer-
nens krav och riktlinjer om socialt ansvar, hallbar utveckling och
affarsetik samt krav utifrdn FN:s Global Compact, som baseras pa
FN:s deklaration om manskliga rattigheter, Rio-deklarationen, ILO:s
grundlaggande konventioner om méanskliga rattigheter i arbetslivet
samt FN:s konvention mot korruption.

Mutor och korruption stor den fria konkurrensen och strider mot
lagstiftning till vilken betydande paféljder &r kopplat. Under 2022 har
AJ Produkter inga rapporterade fall av korruption och inga leveran-
térsavtal har avslutats pa grund av misstanke om korruption. Som
en deli att 6ka den interna ekonomiska kontrollen har vi programvara
som hjélper oss att kontrollera utgdende betalningar. Detta fér att
sakerstalla att vi inte utsitts for bedragerier eller andra missférstand,
samt att inga bisysslor star i konflikt med foretagets intresse.
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och styrning

Vara tio nya hallbarhetsfragor ligger som grund i vart hallbarhetsarbete och tydliggor foku-
set framét. Med hjalp av ledningssystem och digitala verktyg kan vi sdkerstélla processer
och strukturerat samla in information. Att bredda samarbete bade internt och externt ser vi
som en viktig del i hallbarhetsarbetet.

LEDNINGSSYSTEM

AJ Produkter ar sedan 2011 certifierade enligt ledningssystem for
kvalitet och miljo, ISO 9001 och ISO 14001. 11 dotterbolag inkluderas
i gruppcertifikatet 2021 och resterande tva dotterbolag blev certi-
fierade under aret.

AJ Furniture Factory ar certifierade enligt ISO 9001 och i mars 2022
godkéndes de &dven enligt ledningssystem for miljo samt hilsa och
sakerhet, ISO 14001 och ISO 45001.

AJ Metal Design &r certifierade enligt ledningssystem fér saval ISO
9001, I1SO 14001, I1SO 45001 som ISO 50001.

PLATTFORM FOR HALLBARHETSARBETE

| hostas pabérjade vi i samarbete med Position Green, implemente-
ring av en plattform for insamling av hallbarhetsdata. Intentionen
ar att plattformen ska stddja oss i arbetet med att rapportera, fdlja
upp och analysera. Inledningsvis borjar vi med att samla in data for
klimatberakning enligt GHG-protokollet*.

MATERIALPORTALEN

En deli styrningen av vart hallbarhetsarbete kommer ocksé att vara
Materialportalen, som implementeras varen 2023. | den kan vi pa
ett strukturerat satt samla in och sikerstéilla dokumentationen péa
materialen i vara produkter. P4 leverant6rsniva samlas data in om
typ och mangd av material, eventuellt innehall av farliga &mnen och
andel &tervunnet material.

SAMARBETEN

Vikten av att samarbeta med andra ar stor och behovs for att komma
framat. Hallbarhetskraven tenderar att 6ka mer och mer, da lag-
krav och krav frin marknaden sténdigt utékas. Vi har breddat véra
samarbeten inom omradet och deltar i natverk dar vi kan utbyta
erfarenheter och fa stod i vart hallbarhetsarbete. Vi &r medlemmar i
natverket EMC och under &ret blev vi medlem i RISE Kemikaliegruppen.
Vi sitter ocksa sen forra aret med som representant i Mébelfaktas
kriterierad och deltar i SIS tekniska kommitté.

1 Greenhouse Gas Protocol, internationell standard for utslépppsberdkning
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Socialt engagemang

"Ingen kan gora allt, men alla kan gora ndgot.” Nar vi ser pa var omvarld inser vi ofta hur bra vi
har det. Vi inser ocksé att vi bade kan och vill bidra till att andra far ett dragligare liv. Den vet-
skapen ar grunden for vart sociala engagemang, som i forsta hand ar inriktat pd att hjalpa barn.

VI HAR STOTTATYENNENGA PROGRESS SEDAN 2012

Yennenga Progress ar en svensk ideell organisation som arbetar
aktivt for samhallsbyggande genom att utveckla konceptet “The
Good Village". Det som bdrjade med en forskola i Burkina Faso 2001,
ar idag en struktur for valfardssamhallen i mikroformat som kan
anvandas pa flera platser. Fokus for arbetet ligger pa utbildning,
halsa och infrastruktur ur ett lokalt perspektiv. De arbetar &ven med
entreprenérskap och organisation for att f4 samhéllen att fungera
och kunna utvecklas till att st& pa egna ben.

Den forna forskolan i byn Nakamtenga har idag elever anda upp till
gymnasiet. Vi p& AJ Produkter har stottat projektet sedan 2012, bland
annat genom att bidra till mdbler till alla klassrum i skolan. Sedan
flera &r star vi dven for rektorns l6n. Utbildning ger unga kraft att
forandra, och en fungerande skolmiljo &r en forutsattning for det,
nagon som vi gdrna bidrar till.
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AJ SPORTS ACADEMY SATTER BARN | RORELSE

Vi vill att barn ska ma bra, bade i skolan och pa fritiden. Och vet vi
att fysisk aktivitet spelar en viktig roll for valbefinnandet. Darfor
sponsrade vi i ar en lagervecka i Nykoping dar barn fran niaromradet
fick mojlighet att kdnna rorelsegladje under hostlovet. Under veckan
fick barnen prova p& sporter som padel, innebandy och crossfit,
men ocksé en hel del andra roliga aktiviteter. Allt under ledning av
utbildade tranare och med en forhoppning om att de ska vilja gora
rorelse till en naturlig del av sina liv d&ven framdver.

Under 2022 medverkade ett 20-tal barn och ungdomar pa lagret. En
av ledarna som bjoéd pé tips och rad var Caxton Njuki, idrotts- och
halsocoach som coachar bade barn och vuxna i olika sammanhang.

ETT HOPP TILL MANNISKOR PA FLYKT | UKRAINA

Kriget i Ukraina berdr oss alla p& djupet. Vi har foljt rapporteringen
om tusentals manniskor som dddats eller skadats till f6ljd av krigets
vanvett. Vi har ocksé last om hur miljoner ukrainare tvingats pa flykt,
antingen for att deras hem blivit forstérda eller for att skydda sig mot
férestdende anfall. Enligt uppgift ska narmare 14 miljoner ukrainare
ha tvingats lamna sina hem sedan krigsutbrottet. Manga har sokt
sig vidare till andra lander, men det uppges finnas ca. 6 miljoner i
flyktinglager inne i Ukraina.

Vi pa AJ Produkter vill géra vad vi kan for att hjalpa dessa manniskor.
Darfor har vi valt att stddja FN:s flyktingorgan UNHCR och deras
viktiga arbete med att hjilpa flyktingar pa plats i Ukraina. Vi stéder
ocksa FN:s barnfond Unicef i deras arbete fér att ge Ukrainas barn
hopp om en framtid utan krig.

Dessutom stéttar vi arligen:

» Generation Pep - framjar ett aktivt och halsosamt liv hos barn
och unga.

« Bris - kdmpar for en battre barndom genom att sta upp for barnens
rattigheter och gora barns réster hérda.

« Aktiv Skola - bidrar till en battre skola genom att fokusera pa droger,
grooming, halsa, miljo och mobbning.

« Stdda Sverige - skapar miljoprojekt dar idrottsungdomar far ersitt-
ning for att plocka skrap i sin narmiljo.

Social hllbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Viktiga samarbeten

FORETAGSSPECIFIK

<RYGe
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7 NOQ

CERTIFIERAD
150 9001 -

JSoue of

m
HOGSTA KREDITVARDIGHET
& Benoda 2020

TRYGG E-HANDEL

Trygg e-handel &r ett certifikat for natbutiker.
Symbolen visar konsumenten att féretaget ar en
serios aktor och att alla kop sker tryggt och sékert.

ISO 9001 OCH 14001

ISO-certifiering av ledningssystem for kvalitet
samt certifiering av ledningssystem fér miljo.

AAA HOGSTA KREDITVARDIGHET

AAA ar det hogsta kreditbetyg ett aktiebolag kan
ha och ges till foretag som visar stabilitet dver
tid, bade i hég- och lAgkonjunktur.

NATVERK - MEDELMSSKAP

Position Green®

=MC

ENERGL OCH MILIGCENTRLM

.
- Swedish
S J_S énstitum for
Tandards

POSITION GREEN

Position Green ar en plattform for métning och
uppfdljning av hallbarhetsdata. AJ Produkters
samarbete med Position Green bidrar till utveck-
ling av vart hallbarhetsarbete och var héllbarhets-
rapportering.

EMC

Medlemskapet i héllbarhetsnitverket EMC bidrar
till kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte
inom héllbar affarsutveckling.

SIS TEKNISKA KOMMITTEN

Genom att delta i SIS tekniska kommitté far vi tidigt
en inblick i vilka nya standarder som &r pa gang.

PRODUKTRELATERAD

v

.4

SVANEN

Svanen &r Nordens officiella miljomérkning. De gran-
skar varor och tjansters miljdpaverkan under hela
livscykeln samt stéller krav pé funktion och kvalitet.

BYGGVARUBEDOMNINGEN

Byggvarubeddmningen beddmer byggvarurela-
terade produkter utifrdn dess kemiska innehall,
miljépaverkan under livscykeln och i férlangningen
dven social paverkan i leverantérsledet.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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MOBELFAKTA

gepriifte
Sicherheit

AV

MOBELFAKTA

FORPACKNINGS- OCH
TIDNINGSINSAMLINGEN

AJ Produkter &r anslutet till FTI och uppfyller dar-
med sitt producentansvar nar det galler insamling
och &tervinning av férpackningsmaterial.

ELKRETSEN

AJ Produkter &r anslutet till El-Kretsen och uppfyller
déarmed sitt producentansvar nar det gallerinsamling
och &tervinning av elavfall och batterier.

RISE KEMIKALIEGRUPPEN

Ett natverk och kunskapsplattform som drivs av
RISE. Natverket ger oss som foretag omvarlds-
bevakning, verktyg och kunskapsutbyte inom
kemi- och miljérelaterade fragor f6ér produkt och
produktion.

MOBELFAKTAS KRITERIERAD

AJ Produkter sitter som representant i Mébelfaktas
kriterierdd. Radets uppgift 4r att sikerstilla att
Mobelfaktas kriterier ar relevanta och aktuella
samt i linje med 1SO 14024,

GEPRUFTE SICHERHEIT

GS-symbolen (prévad sékerhet) &ar en kvalitets-
och sé@kerhetssymbol. Produkten har kontrollerats
och uppfyller de senaste sdkerhetskraven i German
Device Safety Act.

MOBELFAKTA

Ett komplett referens-och markningssystem for mob-
ler. Omfattar tekniska, miljomassiga och produktions-
etiska krav. Mdbler av denna standard méter kraven
pa milj6, tillverkning enligt etiska riktlinjer och satta
kvalitetskrav.
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Revisorns yttrande

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstdmman i AJ Produkter AB, org.nr 556190-7329

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar
2022 och fér att den &r uppréattad i enlighet med arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Detta innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart
uttalande.

UTTALANDE

En hallbarhetsrapport har upprattats.

Halmstad den 11 maj 2023
Ernst & Young AB

o Mo

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor
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